REGULAMIN DLA SPRZEDAWCOW - PLONIO

wersja obowigzujgca od 1 wrzes$nia 2026 r.

I. DEFINICJE

Aplikacja / Plonio — internetowa platforma handlowa i aplikaga mobilna Plonio prowadzona przez
Ustugodawce.

Ustugodawca — TASTEGO spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Kusniach, pod adresem Kusnie
32A, 98-200 Sieradz, wpisana do rejestru przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla
todzi-Srodmieécia w todzi, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS
0001131979, NIP 8272341104, REGON 529908939, o kapitale zaktadowym 5 000,00 zi.

Sprzedawca — podmiot zawierajgcy ninigjszg umowe w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig zawodowa lub
gospodarczg, w tym producent rolny dziatajgcy zgodnie z wtasdwymi przepisami, ktdry oferuje Produkty
Uzytkownikom.

Klient / Uzytkownik — osoba korzystajgca z Plonio i moggca zawierac ze Sprzedawcg Umowy sprzedazy.
Produkt — towar oferowany przez Sprzedawce w Plonio, w szczegdlnosci produkt rolny lub spozywczy.

Profil — publizna «=e$¢ Konta Sprzedawcy zawierajgca jego dane, oferte i inne informacje prezentowane
Klientom.

Konto — wydzielona czes$¢ Plonio przeznaczona dla Sprzedawcy.

Zamowienie — zamdwienie Produktdw ztozone przez Klienta bezposrednio u Sprzedawcy za posrednictwem
Plonio.

Umowa sprzedazy — umowa dotyczgca Produktu zawierana wytgcznie pomiedzy Sprzedawca a Klientem.
Punkt odbioru — miejsce odbioru Zamdwien prezentowane w Plonio, w tym skrytka lub chtodzony automat.

P2B - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1150 w sprawie propagowania
sprawiedliwosci i przejrzystosd dla uzytkownikéw biznesowych korzystajgcych z ustug poSrednictwa
internetowego.

DSA - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 w sprawie jednolitego rynku ustug
cyfrowych.

Il. CHARAKTER PLATFORMY |STRONY UMOWY SPRZEDAZY
1. Niniejszy Regulamin okresla warunki $wiadczenia przez Ustugodawce ustug posrednictwa internetowego i
innych ustug elektronicznych na rzecz Sprzedawcy oraz zasady korzystania przez Sprzedawce z Plonio.

2. TASTEGO nie jest sprzedawcg Produktdw. Sprzedawca sprzedaje Produkty we wiasnym imieniu i na witasny
rachunek, samodzielnie zawiera Umowy sprzedazy z Klientami, jest odbiorcg ceny za Produkty i wystawia
Klientom wymagane dokumenty sprzedazy.

3. Ustugodawca zapewnia infrastrukture techniczng ufatwiajacg prezentowanie Ofert, przyjmowanie Zamowien,
przekazywanie informagdji o ptatnosci i organizacje odbioru. Czynnosci te nie powodujg wejscia Ustugodawcy w
prawa i obowigzki Sprzedawcy z Umowy sprzedazy.

4. Kontakt z Ustugodawca: kontakt@plonio.pl, telefon +48 690 184 916, adres Kusnie 32A, 98-200 Sieradz.

lll. REJESTRACJA, WERYFIKACJA | KONTO SPRZEDAWCY

1. Warunkiem utworzenia Konta jest podanie prawdziwych i aktualnych danych wymaganych w formularzu oraz
akceptacja Regulaminu. Ustugodawca moze uzalezni¢ aktywacje Konta od weryfikacji danych i uprawnienia do
prowadzenia sprzedazy.
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2. Sprzedawca o$wiadcza, 7ze w zakresie sprzedazy prowadzonej w Plonio dziata zawodowo jako przedsiebiorca
lub inny profesjonalny sprzedawc dopuszczony prawem do prowadzenia takiej sprzedazy oraz spetnia obowigzki
rejestracyjne, podatkowe, sanitarne i branzowe majace zastosowanie do jego dziatalnosci i Produktow.

3. Sprzedawa przekazuje, w zakresie wymaganym przez prawo albo uzasadniony proces weryfikacji, w
szczegdlnosci: firme lub imie i nazwisko, adres, e-mail, telefon, NIP lub inny identyfikator rejestrowy/podatkowy,
informadge o wpisie do odpowiedniego rejestru, rachunek lub identyfikator ptatniczy, dane osoby uprawnionegj do
reprezentacji oraz o$wiadczenia dotyczace zgodnosci oferowanych Produktéw z prawem.

4. Jezeli przepisy DSA dotyczace identyfikowalnosci przedsiebiorcdw majg zastosowanie do Ustugodawcy i danego
Sprzedawcy, Sprzedawca dostarzy dane wymagane tymi przepisami, a Ustugodawca podejmie rozsgdne
dziatania w celu oceny ich wiarygodnosci i kompletno$ci przed umozliwieniem sprzedazy.

5. Sprzedawca niezwtocznie aktualizuje dane na Koncie. Ustugodawca moze Zzgdaé ponownej weryfikagi, gdy
powezmie uzasadniong watpliwos¢ co do aktualnosci lub prawdziwosci danych.

6. Konto i dane dostepowe mogg by¢é uzywane wytacznie przez osoby upowaznione przez Sprzedawce.
Sprzedawca odpowiada za ich wtasciwe zabezpieczenie.

IV. PROFIL, OFERTY | PRODUKTY

1. Sprzedawca samodzielnie tworzy i aktualizuje Oferty, ustala ceny, ilosci, dostepnos¢, terminy, Punkty odbioru i
inne warunki sprzedazy w zakresie udostepnionych funkcji. Nie jest zobowigzany do utrzymywania w Plonio cen
identycznych z cenami we witasnych kanatach sprzedazy.

2. Oferta musi by¢ prawdziwa, kompletna, niewprowadzajgca w btad i zgodna z prawem. Sprzedawa jest
odpowiedzialny za tytut prawny do Produktu, jego jakos¢, bezpieczenstwo, zgodnoé¢, oznakowanie, wymagane
zezwolenia i informacje przedkontraktowe.

3. Sprzedawca zapewnia, ze Produkty nie sg objete zakazem sprzedazy i spetniajg wymagania prawa Unii
Europejskiej i prawa polskiego majgce zastosowanie do ich kategorii.

4. W przypadku zywnosci Sprzedawca wprowadza do Aplikacji wszystkie wymagane informage, ktdre zgodnie z
rozporzadzeniem (UE) nr 1169/2011 oraz przepisami szczegdolnymi powinny by¢ dostepne przed zawardem
umowy na odlegto$¢. Informacje muszg by¢ aktualne dla konkretnego Produktu i partii w zakresie wymaganym
prawem. Przy dostawie Sprzedawca zapewnia takze informacje, ktdre przepisy dopuszczajg do przekazania
najpdzniej w tym momencie.

5. Dla zywnosci nieopakowanej Sprzedawca zapewnia wymagane informade, w szczegdlnosci o substancjach lub
produktach powodujacych alergie lub reakcje nietolerangi, w sposdb umozliwiajgcy ich prezentacje Klientowi
przed zakupem.

6. Sprzedawca odpowiada za identyfikowalnos¢ zywnosci, dokumentacje pochodzenia i partii, wymagane warunki
przechowywania, procedury wycofania lub odzyskania Produktu oraz wspotprace z wtasciwymi organami.

V. RANKING, DOSTEP DO DANYCH | ZROZNICOWANE TRAKTOWANIE

1. Klient w pierwszej kolejnosci ogranicza dostepne oferty przez wybdr Punktu odbioru, terminu, kategorii, filtrow
lub zapytania. Gtdwne parametry porzadkowania ofert obejmujg zgodnoS¢ z tymi wyborami, dostepno$¢ dla
wybranego migjsca i terminu, zgodno$c¢ z wyszukiwanym hastem i filtrami oraz — jezeli Klient udostepni lokalizacje
— odlegtos¢. Dla wynikdw réwnorzednych moze zostaé zastosowany neutralny porzadek techniczny. Istotno$é tych
parametréw wynika przede wszystkim z aktywnego wyboru dokonanego przez Klienta.

2. Ustugodawca nie sprzedaje za poSrednictwem Plonio wtasnych Produktow, nie zawiera z Klientami Umdw
sprzedazy i nie zapewnia wlasnym Produktom uprzywilejowanego pozycjonowania. Na dzien wejécia w Zycie
Regulaminu Sprzedawca nie moze odptatnie kupi¢ wyzszej pozycji w rankingu. Wprowadzenie takiej funkcii
wymaga przejrzystego oznaczenia i aktualizacji informacji o rankingu.

3. Sprzedawa ma dostep do danych wiasnego Konta, Profilu, Ofert, Zaméwien, informacji o statusie ptatnosci,
danych Klientow niezbednych do wykonania Umoéw sprzedazy oraz historii i statystyk wtasnej sprzedazy w
zakresie udostepnianym w panelu.
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4. Ustugodawca ma dostep do danych Konta i Profilu Sprzedawcy, tresci Ofert, danych dotyczacych Zaméwien,
statusdw pfatnosci, zdarzen technicznych i danych niezbednych do bezpieczenstwa, obstugi platformy, rozlizenia
ustug $wiadzonych Sprzedawcy i wykonania obowigzkdw prawnych. Zakres danych Klienta udostepniany
Sprzedawcy jest ograniczany do danych niezbednych do wykonania Umowy sprzedazy i obowigzkéw prawnych.

5. Sprzedawca nie uzyskuje dostepu do niepublicznych danych innych Sprzedawcéw. Po zakonczeniu wspdtpracy
dostep do Konta moze zostac zakonczony, natomiast dane sg przechowywane przez okres wymagany prawem lub
niezbedny do ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen. Jezeli funkga eksportu danych jest dostepna,
Sprzedawca moze skorzystac z niej przed zakonczeniem Konta.

VI. ZAMOWIENIA, PLATNOSCI | DOKUMENTY SPRZEDAZY

1. Kazdy koszyk danego Sprzedawcy stanowi odrebne Zamédwienie. Umowa sprzedazy zostaje zawarta
bezposrednio pomiedzy Sprzedawcg a Klientem zgodnie z informagami prezentowanymi przy finalizacii
Zamodwienia.

2. Cena Produktu jest nalezna Sprzedawcy. Ustugodawca nie jest odbiorcg, wtascicielem ani ekonomicznym
beneficjentem ceny Produktu i nie wystawia dokumentu sprzedazy za Produkt.

3. Ptatnosci Klientow mogg by¢ techniznie realizowane przez zewnetrznego dostawce ustug platnizych
zintegrowanego z Plonio. Sprzedawca zawiera wymagane umowy lub przechodzi onboarding dostawcy pfatnosci,
jezeli jest to wymagane. Srodki za Produkty sg rozliczane na rzecz Sprzedawcy zgodnie z zasadami tego
dostawcy.

4. Sprzedawca jest odpowiedzialny za prawidlowe rozliczenie podatkdw od sprzedazy, ewidencgonowanie
sprzedazy oraz wystawienie Klientowi paragonu, faktury lub innego dokumentu wymaganego prawem.

5. Sprzedawca odpowiada za zwroty, obnizenia ceny, odstgpienia, chargebacki i inne rozliczenia dotyczace
Umowy sprzedazy. Ustugodawa moze zapewni¢ technizne narzedzia do inicjowania zwrotu przez dostawce
ptatnosci, lecz nie przejmuje zobowigzania Sprzedawcy do zwrotu naleznosci Klientowi.

6. Sprzedawaa nie moze zadac od Klienta ptatno$d poza sposobami dozwolonymi i ujawnionymi w Aplikagi, jezeli
prowadzitoby to do obejscia rozliczen, bezpieczenstwa albo obowigzkéw platformy wynikajacych z prawa.

VII. ODBIOR, tANCUCH CHLODNICZY | ODPOWIEDZIALNOSC ZA PRODUKT

1. Sprzedawca wybiera dostepne Punkty odbioru i terminy, w ktorych moze prawidtowo dostarczy¢ Zamdwienie.
Zobowigzuje sie dostarczy¢ prawidtowo skompletowany Produkt do wiasciwego Punktu odbioru w czasie
pozwalajgcym na jego bezpieczny odbidr przez Klienta.

2. Sprzedawca odpowiada za prawidtowe opakowanie, oznakowanie i transport Produktu do Punktu odbioru, w
tym zachowanie wymaganego tancucha chtodniczego oraz innych warunkow bezpieczenstwa i jakosci do chwili
okreslonej przez bezwzglednie obowigzujgce przepisy i warunki konkretnej Umowy sprzedazy.

3. Jezeli Sprzedawca umieszcza Produkt w skrytce lub chtodzonym automacie, musi uzy¢ prawidiowo
przydzielonej skrytki i stosowaé instrukge techniczne. Nie moze umieszzaé w niej Produktu, ktdrego
przechowywanie w danym urzadzeniu jest niedozwolone lub niebezpieczne.

4. Ustugodawca odpowiada za techniczne dziatanie infrastruktury, ktdrg sam obstuguje, w zakresie wiasnych
zobowigzan wobec Sprzedawcy i Klienta. Nie wylgcza to ustawowej odpowiedzialnosci Sprzedawcy za Produkt ani
nie powoduje przejecia przez Ustugodawce statusu sprzedawcy.

5. W przypadku stwierdzenia zagrozenia dla zdrowia, bezpieczenstwa, niezgodnosd partii lub konieznosd
wyaofania Produktu Sprzedawca niezwtoznie podejmuje wymagane prawem dziatania, informuje Ustugodawce, a
gdy to koniezne takze Klientdw i wtasciwe organy. Ustugodawca moze w takim przypadku niezwtocznie
zablokowac Oferte lub partie Produktu.

6. Jezeli Produkt tatwo psujacy sie nie zostanie odebrany w terminie wskazanym Klientowi i uptynie ewentualny
dodatkowy okres bezpiecznej dostepnosci, moze zostaé usuniety ze wzgledéw bezpieczenstwa. Zasady finansowe
wobec Klienta wynikajg z Umowy sprzedazy i bezwzglednie obowigzujgcego prawa; Ustugodawca nie moze
samodzielnie przyznac Sprzedawcy prawa do zatrzymania ceny z naruszeniem praw Konsumenta.
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VIIl. PRAWA KONSUMENTOW | REKLAMACJE PRODUKTOW

1. Sprzedawca jest wytacznie odpowiedzialny wobec Klienta za wykonanie Umowy sprzedazy, zgodnos¢ Produktu
z umowg, wady lub brak zgodnosci, obowigzki informacyjne, prawo odstgpienia oraz inne uprawnienia
konsumenckie zwigzane z Produktem.

2. Sprzedawca udziela Konsumentowi odpowiedzi na reklamacje w terminie wymaganym przez prawo, w tym o
do zasady w ciggu 14 dni od jej otrzymania w przypadkach objetych art. 7a Ustawy o prawach konsumenta.
Odpowiedz jest przekazywana na papierze lub innym trwatym nosniku.

3. Sprzedawa prawidtowo informuje przed zakupem o prawie odstgpienia od Umowy sprzedazy albo o podstawie
jego wytaczenia. W szczegdlnosSd prawo odstgpienia moze nie przystugiwac dla towardw ulegajgcych szybkiemu
zepsuciu lub majgcych krétki termin przydatnosci do wzycia oraz w innych przypadkach z art. 38 Ustawy o
prawach konsumenta.

4. Jezeli Plonio udostepnia techniczny formularz reklamacyjny, przekazanie reklamacji za posrednictwem Aplikacji
nie przenosi odpowiedzialnosci za Produkt na Ustugodawce.

IX. OPLATY ZA UStUGI PLONIO

1. Jezeli korzystanie przez Sprzedawce z okreslonych funkcji jest odptatne, wysoko$¢ oplaty, okres rozliczeniowy,
zakres ustugi, zasady ptatnosci oraz warunki zmiany lub zakonczenia ptatnej ustugi sg wskazywane w Aplikacji,
panelu Sprzedawcy, cenniku lub odrebnych warunkach zaakceptowanych przed aktywacja.

2. Optaty nalezne TASTEGO za wiasne ustugi Plonio s3 odrebne od ceny Produktdéw naleznej Sprzedawcy.
Ptatnos¢ optaty lub subskrypcji Plonio moze by¢ obstugiwana przez zewnetrznego dostawce ptatnosci.

3. Zmiana wysokosci odplatnej ustugi ciggtej nastepuje zgodnie z wiasciwymi postanowieniami umowy i
przepisami prawa, po uprzednim poinformowaniu Sprzedawcy.

X. TRESCI, MODERACIJA | DSA

1. Sprzedawca odpowiada za tresci wprowadzane do Profilu i Ofert i zapewnia, ze posiada prawa do ich publikacji.
Udziela Ustugodawcy niewylacznej, nieodptatnej licencji w zakresie niezbednym do wyswietlania, technicznego
przetwarzania, promocji Oferty w kanatach Plonio i wykonania umowy, przez okres publikacji tresci oraz przez
okres technicznie niezbedny do jej usuniecia z kopii po zakoiczeniu publikacji.

2. Zgtoszenia nielegalnych tresSci przyjmowane sg pod adresem kontakt@plonio.pl. Procedura zgtoszen i decyzji
moderacyjnych jest prowadzona zgodnie z DSA w zakresie, w jakim przepisy te majg zastosowanie.

3. Ustugodawca moze ograniczy¢ lub usunac tres$é, gdy jest ona nielegalna, narusza prawa 0sob trzecich, istotnie
narusza Regulamin, zagraza bezpieczenstwu lub wymaga tego wilasciwy organ. Decyzie podejmowane sg
starannie, obiektywnie, proporcjonalnie i niearbitralnie.

4. Jezeli DSA wymaga uzasadnienia, Sprzedawca otrzyma na trwatym nosniku informacje o rodzaju i zakresie
ograniczenia, okolicznosciach faktycznych, ewentualnej automatyzacji, podstawie prawnej lub umownej i
$rodkach odwotawczych.

XI. OGRANICZENIE, ZAWIESZENIE |1 ZAKONCZENIE SWIADCZENIA UStUG - P2B

1. Jezeli Ustugodawa ograniza albo zawiesza $wiadczenie ustug posrednictwa dla Sprzedawcy, przekaze
Sprzedawcy — przed wejSdem ograniczenia lub zawieszenia w zycie albo najpdzniej w chwili jego wejscia w Zycie
— uzasadnienie tej decyzji na trwatym nosniku, chyba ze przepisy przewidujg wyjatek od tego obowigzku.

2. Jezeli Ustugodawca postanawia catkowicie zakonczy¢ Swiadczenie ustug posrednictwa danemu Sprzedawcy, co
do zasady przekaze Sprzedawcy uzasadnienie na trwatym nosniku co najmniej 30 dni przed dniem, w ktorym
zakonczenie stanie sie skuteczne. Termin ten nie obowigzuje w przypadkach dopuszczonych w art. 4 P2B, w
szczegdlnosci gdy Ustugodawca podlega obowigzkowi prawnemu wymagajgcemu wczesniejszego zakonczenia
albo moze wykaza¢ powtarzajace sie naruszenia warunkow przez Sprzedawce, lub zachodzi inny ustawowy
wyjatek.
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3. Uzasadnienie umozliwia Sprzedawcy wyjasnienie okolicznosci w ramach wewnetrznego systemu skarg. Jezeli w
wyniku skargi decyzja zostanie cofnieta, Ustugodawca bez zbednej zwtoki przywréci Sprzedawce do $wiadzenia
ustug w odpowiednim zakresie.

4. Ustugodawca moze zastosowac natychmiastowy $rodek zabezpieczajgcy, jezeli jest to konieczne dla wykonania
obowigzku prawnego, ochrony uzytkownikdw przed bezposrednim zagrozeniem, zapobiezenia oszustwuy,
naruszeniu bezpiezenstwa lub sprzedazy nielegalnych lub niebezpiecznych Produktéw. Nie narusza
obowigzkdw informacyjnych majacych zastosowanie do danej decyzji.

Xil. WEWNETRZNY SYSTEM SKARG | MEDIACIA

1. Sprzedawca moze bezptatnie zgtosic skarge dotyczacg dziatania Plonio, decyzji moderacyjnej, kwestii
technologicznej lub dziatan Ustugodawcy pod adresem kontakt@plonio.pl. Skargi sg rozpatrywane w rozsadnym
terminie, proporcjonalnie do ich ztozonosci, a Sprzedawca otrzymuje wynik na trwatym nosniku.

2. W zakresie, w jakim na Ustugodawcy spoczywa obowiazek z art. 12 P2B, Ustugodawaa jest gotowy podjac
prébe pozasgdowego rozwigzania sporu z udziatem dwadch wskazanych instytucji mediacyjnych: Centrum Mediacji
przy Krajowej Izbie Gospodarczej oraz Centrum Mediagi Lewiatan. Mediacja jest dobrowolna, nie pozbawia stron
prawa do sadu, a podziat kosztéw nastepuje zgodnie z P2B i regulaminem wybranego centrum.

Xill. DAC7 1 OBOWIAZKI PODATKOWE PLATFORMY

1. Sprzedawaa przyjmuje do wiadomosci, ze TASTEGO moze by¢ raportujgcym operatorem platformy w
rozumieniu przepisow wdrazajacych dyrektywe DAC7 w odniesieniu do sprzedazy towardw realizowanej za
posrednictwem Plonio.

2. Sprzedawca dostarczy i bedzie aktualizowa¢ dane, ktdrych zgromadzenie, weryfikacja lub raportowanie jest
wymagane przez ustawe o wymianie informadji podatkowych z innymi panstwami oraz przepisy wykonawcze, w
szczegdlnosci dane identyfikacyjne i adresowe, panstwo rezydencji, NIP/TIN i numer VAT, jezeli ma
zastosowanie, date urodzenia osoby fizycznej, identyfikator rachunku finansowego i jego posiadacza oraz dane o
liczbie transakcji i wynagrodzeniu, w zakresie wymaganym prawem.

3. Ustugodawca moze weryfikowac te dane przy uzyciu dokumentdw, rejestréw i innych wiarygodnych zrédet oraz
przekazywa¢ wymagane informacje Szefowi Krajowej Administracji Skarbowej i wkasciwym organom podatkowym
zgodnie z obowigzkiem prawnym.

4. Jezeli Sprzedawca nie przekaze danych wymaganych prawem pomimo wezwan albo nie mozna zakonczyé
wymaganej weryfikacji, Ustugodawca moze zastosowaC $rodki przewidziane w przepisach, w tym zablokowac
mozliwo$¢ dalszej sprzedazy lub zamkngé Konto w zakresie i trybie wymaganym prawem. TASTEGO nie
wstrzymuje wyptat ceny Produktow, poniewaz nie jest odbiorcg ani posiadaczem $rodkdw naleznych Sprzedawcy
z Umow sprzedazy.

5. Sprzedawca pozostaje odpowiedzialny za wiasne rozlizenia podatkowe. Raportowanie DAC7 nie zastepuje
obowigzkdw podatkowych Sprzedawcy i nie oznacza, ze TASTEGO jest sprzedawa lub podatnikiem z tytutu
sprzedazy Produktu.

XIV. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Zasady przetwarzania danych Sprzedawcy przez TASTEGO okresla Polityka prywatnosci dla aplikacji
webowej/panelu Sprzedawcéw.

2. W zakresie danych Klientdw przekazanych Sprzedawcy w celu zawarcia i wykonania Umowy sprzedazy,
wykonania obowigzkéw podatkowych, ksiegowych, konsumendkich, bezpieczenstwa produktu i obstugi roszczen,
Sprzedawca dziata jako odrebny administrator i samodzielnie odpowiada za zgodnos$¢ tego przetwarzania z RODO.

3. Sprzedawca moze wykorzystywaé dane Klientdw otrzymane z Plonio wytgcznie w zgodnych z prawem celach
zwigzanych z Umowg sprzedazy i obowigzkami prawnymi. Wykorzystanie tych danych do marketingu wymaga
samodzielnej podstawy prawnej oraz spetnienia obowigzkéw z RODO i Prawa komunikacji elektronicznej.
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XV. ODPOWIEDZIALNOSC

1. Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ za legalnos¢ swojej dziatalnosd, Produkty, tres¢ Ofert, wykonanie Umow
sprzedazy, rozliczenia podatkowe, informacje dla konsumentéw, dokumenty sprzedazy, bezpiezenstwo zywnosd
oraz dziatania osob, ktdrymi postuguje sie przy wykonaniu swoich zobowigzan.

2. Ustugodawca odpowiada za wiasne zobowigzania wynikajgce z umowy o $wiadczenie ustug Plonio oraz za
szkode na zasadach ogdlnych, z uwzglednieniem bezwzglednie obowigzujacych przepisow. W relacji B2B
odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy za zwykte niedbalstwo moze byC ograniczona do tgcznej wartoSci optat netto
faktycznie zaptaconych Ustugodawcy przez Sprzedawce za Ustugi Plonio w okresie szesciu miesiecy
poprzedzajgcych zdarzenie, z ktdrego wynika roszczenie. Ograniczenie nie dotyczy szkody wyrzadzonej umysinie
ani odpowiedzialnosci, ktdrej nie mozna wytaczyc¢ lub ograniczy¢ zgodnie z prawem.

3. Sprzedawaa zwolni Ustugodawce z uzasadnionych kosztow i roszczen osob trzecich wynikajgcych z
bezprawnosci Produktu, naruszenia praw o0sob trzecich lub niewykonania przez Sprzedawce jego obowigzkow, o
ile odpowiedzialnos$¢ nie wynika z dziatania lub zaniechania Ustugodawcy.

XVI. ZMIANA REGULAMINU

1. Ustugodawca poinformuje Sprzedawce na trwatym nosniku o proponowanej zmianie Regulaminu. Co do zasady
zmiana wchodzi w zyde po uplywie co najmniej 15 dni od powiadomienia. Jezeli dostosowanie dziatalnosd
Sprzedawcy wymaga dtuzszego okresu technicznego lub handlowego, Ustugodawca zastosuje odpowiednio
dtuzszy termin.

2. Okres powiadomienia nie jest wymagany w zakresie, w jakim Ustugodawca podlega obowigzkowi prawnemu
lub regulacyjnemu nakazujgcemu zmiane w sposdb uniemozliwiajacy zachowanie terminu, albo musi wyjatkowo
zmieni¢ warunki w celu przeciwdziatania nieprzewidzianemu i bezpoSredniemu zagrozeniu zwigzanemu z
oszustwem, zZlosliwym  oprogramowaniem, spamem, naruszeniem danych lub innym  ryzykiem
cyberbezpieczenstwa, zgodnie z P2B.

3. Zmiany nie dziatajg wstecz, chyba ze obowigzek retroaktywnej zmiany wynika z prawa albo zmiana jest
korzystna dla Sprzedawcy i nie narusza praw innych uzytkownikéw.

4. Sprzedawca ma prawo rozwigza¢ umowe przed uptywem okresu powiadomienia zgodnie z P2B. Korzystanie z
Plonio po wejsciu zmiany w zycie oznacza stosowanie nowych warunkéw do dalszej wspotpracy.

XVII. CZAS TRWANIA, ROZWIAZANIE | POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Umowa jest zawierana na czas nieoznaczony, chyba ze strony uzgodnig inaczej. Sprzedawca moze zakonczy¢
wspotprace zgodnie z funkcjg Konta lub sktadajgc oswiadczenie na adres kontakt@plonio.pl, z uwzglednieniem
obowigzku wykonania przyjetych Zaméwien i rozliczenia naleznosci.

2. Prawem wiasciwym jest prawo polskie. Spory pomiedzy przedsiebiorcami, ktorych nie rozwigzano polubownie,
rozpoznaje sad wiasciwy wedtug przepiséw prawa, chyba ze strony skutecznie uzgodnity inng wtasciwosc.

3. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie bezwzglednie obowigzujgce przepisy, w szczegdlnosd
P2B, DSA, ustawe o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng, ustawe o prawach konsumenta w zakresie
obowigzkow Sprzedawcy wobec Klientdw oraz wiasciwe przepisy zywnosciowe i podatkowe.
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